
INSTABILIDADE SEI 

  

Nos últimos dias o SEI passou por alguns momentos de instabilidade. A PRODEMGE foi 

acionada e verificou que a grande quantidade de processos abertos nas unidades está 

prejudicando o desempenho do sistema. Desse modo, é imprescindível que os usuários 

utilizem as funcionalidades do sistema de maneira consciente​. O uso do Bloco Interno ou 

do Acompanhamento Especial, por exemplo, possibilita que as unidades possam concluir 

os processos e deixá-los "guardados" para uso posterior, fazendo com que a página de 

Controle de Processos da sua unidade esteja limpa, organizada e facilmente gerenciável. 

  

Para quem não conhece tal procedimento, seguem links auxiliares: 

  

Bloco interno:​ ​https://www.youtube.com/watch?v=5Di9b8EHixQ 

Acompanhamento Especial:​ ​https://www.youtube.com/watch?v=84HzdR0sBQ8 

  

Desta feita, favor verificar os processos que podem ser inseridos nas funcionalidades 

acima descritas, concluindo-os da página inicial denominada “Controle de Processos”. 

  

Dúvidas, favor encaminhar e-mail para ​andrea.lacombe@meioambiente.mg.gov.br 

  

SUPORTE SEI SISEMA. 
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