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TERMO DE REFERENCIA N° 001 / 2010 — FEAM — EDITAL S EMAD 03/2010

1. INTRODUGAO

O presente termo tem como objeto orientar a elaboracéo e implantacdo do PGIRSU na
area de projeto. O manejo inadequado dos residuos soélidos urbanos, ainda, se constitui em um
dos maiores problemas do pais, a nova abordagem técnica da questao do lixo urbano preconiza
a adocao de sistemas descentralizados, dentro de um planejamento integrado, que identifica os
problemas, aponta solucdes, as alternativas tecnoldgicas e estabelece os prazos de atuacgéo.

O processo de elaboracdo do PGIRSU tem por premissa o trabalho integrado entre as
areas da administracdo publica e os setores da sociedade civil visando um trabalho e uma
gestao participativa de forma a atender as caracteristicas e especificidades locais.

Assim, o Plano de Gerenciamento apresenta-se como uma ferramenta de administracao
da limpeza urbana.

O objetivo deste documento é delinear os pressupostos gerais da metodologia adotada
no processo de elaboracdo do PGIRSU e ainda apresentar um roteiro com informacdes e
orientacBes para elaboracdo do plano, visando instrumentalizar o processo de capacitacdo na
area de projeto.

Estabelece que as ac¢des abranjam aspectos técnico-operacionais e psicossociais , e
gue nao se restrinjam aos planejamentos de elementos ligados a logistica de coleta, transporte
e destinacdo desses residuos e dos reciclaveis; mas também devem compreender a inclusao
social: das pessoas envolvidas pelos servi¢cos, como colaboradoras primordiais, bem como dos
catadores de materiais reciclaveis, caso existam, como agentes prioritarios desses projetos.

Tendo em vista que os PGIRSU ndo podem acontecer dissociados da colaboracéo das
pessoas que produzem o0s residuos, sob o risco de incorrerem em fracassos operacionais
desses projetos que se pretende implantar ou ampliar, o presente “Termo de Referéncia”
pretende induzir que as pessoas devam ser devidamente mobilizadas para cooperarem.

Assim, para viabilizar tal abordagem o programa abrange quatro fases: na primeira fase
€ de sensibilizacdo (a problemética do lixo); a segunda fase aborda atividades de levantamento,
sistematizacdo e andlise, que culmina na elaboragdo do diagnostico da limpeza urbana; na
terceira fase temos as proposi¢cfes; e a quarta fase trata da consolidacdo do diagndstico e das
proposi¢des, num documento Unico — o PGIRSU.

A mobilizacdo social € compreendida e esperada, em cada projeto, pelos seus aspectos
promotores da conscientizacdo e da sensibilizacdo das pessoas, de modo que as acdes
continuas e mutuas da cooperacdo permitam o surgimento gradual e constante de uma
evolugdo comportamental no tocante ao lidar com residuos téo intimos e peculiares a existéncia
humana.

A inclusdo dos catadores em tais projetos ha de ser um indicador do surgimento da
geracdo de trabalho e renda para os proprios catadores, ndo somente pela resposta a essa
categoria, em consideracdo a sua atuacdo histérica como agentes da protecdo ao meio
ambiente e da cadeia produtiva da reciclagem, bem como a necessidade de criacdo de
trabalho e renda para sustenta-los; mas também pela prevencao da concorréncia que esses
podem representar ao sistema que se pretende implantar ou ampliar, numa analise mais fria da
questao.

Finalmente, este Edital dirigido as ONGs mineiras, tem como fator principal, dentre
outros, oportunizar, por meio de poucos recursos financeiros, que as mesmas desenvolvam
uma série de acdes planejadas tendo como base o conhecimento da realidade local e a
participacdo do publico alvo interessado em ver conciliadas, num s6 produto as varias
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alternativas possiveis de solugdo dos problemas trazidos pelos rejeitos urbanos, as suas
melhores formas de reaproveitamento e as implicacGes de geracdo de emprego e renda.

Almejamos que esta possa ser uma oportunidade de dar maior visibilidade social da
causa e de nossas ONGs ambientalmente vocacionadas.

2. JUSTIFICATIVA

Concebe-se o PGIRSU como um instrumento que busca solugdes que melhor
equacionem os problemas da gestéo integrada dos residuos sélidos urbanos de um municipio e
que, a0 mesmo tempo, promova a geracao de trabalho e renda com insergcéo social, a
valorizacdo de trabalhadores e a protecdo ao meio ambiente e, consequentemente, melhores
condi¢des de saneamento bésico e salde a populagéo.

Além do mais, o PGIRSU implantado totalmente ou parcialmente em um municipio, da
visibilidade e credibilidade a gestdo municipal e propicia o envolvimento e integracdo dos
o6rgdos municipais, além de amenizar as pressfes e atender as demandas de 6rgdo ambientais
e do Ministério Publico.

Em Minas Gerais, a opcdo por investir em programas ou ac¢des isoladas do PGIRSU é
justificada pela necessidade de ampliar a atuacdo do Projeto Estruturador de Residuos Sélidos
do Governo de Minas, que busca a disposi¢cdo adequada de residuos sélidos e a recuperacao
de areas degradas por lixdes, alinhando-o com a tendéncia mundial de aproveitamento de
energia nessas areas de disposi¢do, bem como de recuperacdo de materiais, pela viabiliza¢éo
da triagem de reciclaveis antes de seu aterramento, de modo a promover a reciclagem.

A elaboracdo de um Plano de Gerenciamento pressupde que o mesmo se dé no ambito
de um processo participativo, que comeca a ser idealizado e delineado por um pequeno grupo
(Nucleo Gestor), mas que cresce a medida que seus membros multiplicam os conhecimentos
adquiridos por meio das capacitacdes para novos atores, envolvendo, area de trabalho.

Esse Nucleo Gestor é capacitado para ser responsavel pela elaboracdo do diagndéstico,
pela discusséo das proposi¢des e pela consolidagdo do PGIRSU. O Nucleo Gestor é formado a
partir da representacdo tanto das equipes técnico-operacional, gerencial e social quanto de
técnicos e agentes sociais de varias entidades atuantes no municipio, além da representacao
de grupos em vulnerabilidade social que extraem sua sobrevivéncia dos residuos solidos.

O PGIRSU, primeiro passo para a reciclagem, € um processo aparentemente simples,
do qual todos querem participar. Talvez por este motivo, haja muitas iniciativas de coleta
seletiva sem o devido preparo, com risco de insucesso muito grande. Nesses casos, 0 projeto
geralmente é interrompido ou segue aos tropecos até a perda total do entusiasmo. E a
retomada de um projeto que ndo deu certo € sempre mais dificil; as pessoas ficam mais céticas
e nédo é facil recuperar a credibilidade perdida em uma experiéncia mal sucedida. (ABREU,
2008)

A mobilizacdo social, por sua vez, compreende dois aspectos fundamentais: a
conscientizacado das pessoas, que consiste em transmitir 0 conhecimento que envolve toda a
problematica dos residuos sélidos e da reciclagem, e a sua sensibilizacdo, para a necessidade
de cooperar. A conscientizagdo tem ocorrido com maior freqiiéncia, principalmente com a ajuda
da midia; contudo, cidaddos conscientizados também precisam passar por uma sensibilizacédo
que compreende mover o sentimento dessas pessoas, tornando-as sensiveis a necessidade de
protecdo do meio ambiente e/ou de geragédo de trabalho e renda para os catadores de materiais
reciclaveis, ou outra motivagcdo que possa comover esses individuos, envolvendo-os no
processo.
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Da mesma forma que nos PGIRSU — que s&o mais integrados e abrangentes — qualquer
acao isolada ou pontual que vise a implantacdo ou a ampliacdo do Plano de Gerenciamento,
mesmo que em uma escala de menor abrangéncia, ou ainda, que pretenda trabalhar com
apenas parte do problema que envolve a questdo, mobilizando ou capacitando, precisa ser uma
acao que contemple a consideragdo dos elementos citados anteriormente.

3. OBJETIVO

Promover agdo proposta por Organizacdo Ndo Governamental — ONG, no ambito do
tema “PGIRSU”, que seja concebido e executado com participacdo social e em consonancia
com a analise conjunta dos fatores técnico-operacionais e psicossociais inerentes aos projetos
de coleta seletiva, tendo em vista os objetivos do Projeto Estruturador Residuos Solidos e as
disposic¢des das legislacdes federal e estadual vigentes sobre o assunto.

4. ESCOPO

A acdo proposta podera prever elaboragdo/implantagdo do PGIRSU, apoiada
prioritariamente no trabalho de catadores de materiais reciclaveis.

5. ASPECTOS METODOLOGICOS
5.1. Aspectos basicos

A metodologia para desenvolvimento da acdo proposta pela ONG selecionada sera
apresentada preliminarmente, devendo ser posteriormente submetida aos gestores locais ou
publico diretamente envolvido, para andlise e consolidacdo, de modo a garantir-se que seja
construida de forma participativa. Também as etapas que compdem a metodologia devem ser
executadas com participacdo de todos os interessados, para facilitar: a apreenséo da realidade
local, o estudo da melhor alternativa, a proposicdo de uma solug¢éo condizente com os anseios
desse publico e o monitoramento da efetividade da agéo.

A metodologia, a ser desenvolvida no prazo maximo de 12 meses, devera ser detalhada
e acompanhada de quadro de planejamento das atividades, contendo: identificacdo das
atividades a serem executadas; as tarefas correspondentes a cada atividade; 0s responsaveis e
envolvidos na execucdo das referidas tarefas e cronogramas de execucdo. No item 9 deste
Termo de Referéncia é sugerido um cronograma de execu¢do basico que poderéa ser alterado
com a aprovacgao prévia da FEAM e da SEMAD.

A metodologia para desenvolvimento da acdo proposta deverd ser, basicamente,
elaborada prevendo as seguintes etapas: diagnéstico; estudo de alternativas de implementacao
da acdo proposta; proposicdo da alternativa de implementacdo da acdo mais viavel;
implementacao da acdo e monitoramento, observada a pertinéncia dessas etapas para o tipo de
acao proposta.

5.2. Execucédo do diagndstico participativo

O diagnostico deve ser a primeira etapa de desenvolvimento da ag¢do proposta. A
estratégia de execucao dos trabalhos de diagndstico inclui a utilizacdo de dados secundarios,
bem como levantamentos de campo (dados primarios), com acompanhamento de técnicos
diretamente envolvidos com a a¢ao proposta.

Basicamente, o diagnostico se divide em levantamentos de natureza gerencial, social e
técnico-operacional; por isso, 0 grupo responsavel pela coleta dessas informacdes pode ser
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subdividido em sub-grupos para trabalhar os dados especificos dessas areas. Vale ressaltar,
contudo, que a apresentacdo do diagndstico em publico devera contemplar os dados e
informacBes como um todo, visto que se completam e se explicam mutuamente.

Vale ressaltar que é necessério ajustar o desenvolvimento da agdo com outros estudos
e projetos que possam estar em andamento na sua area de abrangéncia; para isso, é
necessario que eles sejam detectados ainda na fase de diagndstico.

O item 6 (Produtos) apresenta de forma mais detalhada o que o diagndstico deve conter,
minimamente, observadas as particularidades da acdo proposta. O item 9 (Cronograma de
execucao fisico-financeiro) sugere um prazo de 3 meses para a execuc¢do do diagndstico, que
podera ser alterado, de acordo com justificativa previamente aprovada pela FEAM/ SEMAD.

5.3. Difusé@o e promocéao da acao

A metodologia devera prever a realizacdo de plena difusdo e promocéo da a¢do, com o
fim de divulgar detalhes dessa a todas as entidades envolvidas direta e indiretamente, bem
como a comunidade em geral. Para tanto, faz-se necessario a previsdo de reunifes para
apresentacdo da metodologia de trabalho, dos dados coletados, para discussfes sobre as
alternativas estudadas e apresentacdo da proposta final consolidada, com a participacdo de
representantes dos poderes executivo e legislativo, Ministério Pablico, organizacdes do 3° setor,
representantes das comunidades e entidades da sociedade civil, com convite formal para os
participantes institucionais e ampla divulgacdo nos meios de comunicacéo para a populacdo em
geral. Devera ser solicitada a assinatura da lista de presenca, sendo elaborada ata antes do
encerramento com as devidas assinaturas.

Cabe destacar que todo o material grafico a ser desenvolvido para divulgacao/
promocédo da agdo deve levar em consideracao a sua adequacgao aos diversos publicos alvos,
respeitando as suas particularidades. Sugere-se também que sejam previstas visitas orientadas
dos vérios atores envolvidos aos diversos elementos do sistema, ja que muitas pesquisas
apontam para o grande efeito mobilizador dessas visitas, ao complementar as lacunas da
conscientizagdo e da sensibilizacdo do publico do qual se pretende cooperagdo e/ou
envolvimento.

5.4. Capacitacao e integracdo da comunidade

Como acao preliminar, deve-se identificar os técnicos tanto do poder publico, quanto de
entidades locais que serdo capacitados e engajados pedagogicamente. E muito Gtil, por
exemplo, aproveitar a penetracdo domiciliar alcancada pelos agentes de salde do “Programa
Saude da Familia”, do governo federal, e da versdo estadual deste programa, o “Saldde em
Casa”, bem como de outros programas da area de saude que visem controle de zoonoses,
epidemias, etc. Para utilizagcdo desse recurso, faz-se necessario capacitar e mobilizar os
agentes de salde pertencentes a esses programas.

No caso do poder publico municipal, espera-se a participagdo de um numero
representativo de técnicos nesse processo de capacitacdo, tanto da area gerencial, quanto da
area técnico-operacional e social. As diversas Secretarias da Prefeitura (Servicos Urbanos,
Obras, Meio Ambiente, Assisténcia Social, Saude, Educa¢do, Administracdo, Planejamento e
Turismo) deverdo estar representadas, bem como os diversos segmentos da sociedade local —
associacoes, ONGs, etc.

A capacitacdo pode ser efetuada por meio de oficinas de trabalhos em grupos, videos,
conferéncias e outros instrumentos, onde sejam abordados temas como sistemas de manejo de
residuos solidos e sua avaliacdo técnico-econdmica, impactos ambientais, vantagens e
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desvantagens, informagéo acerca da acéo por parte da comunidade, impactos sociais e outras
informacdes ligadas especificamente a coleta seletiva e a reciclagem.

A capacitacdo devera chegar a todos os envolvidos no projeto, para que sejam definidos
0S mecanismos de envolvimento da comunidade desde as fases iniciais, de forma a se obter a
participacdo em todos os niveis. Esta capacitacdo podera ser conduzida por jornadas, ou em
com maddulos, devendo ser presencial.

Para cada oficina, semindrio ou reunido devera ser apresentado um relatério contendo a
lista de presenca, que devera conter o nome dos participantes, a representacao institucional,
namero de documento de identidade, contato e assinatura, apresentar fotos e demais
informacBes pertinentes. Dever4d ser apresentada, ainda, descricdo das atividades
desenvolvidas durante o evento, incluindo apresentacdo das opinides dos participantes em
relacdo ao tema.

5.5. Estudo de alternativas e proposi¢cdo da alterna  tiva de acédo mais viavel

Esta fase de desenvolvimento da acdo também requer uma apresentacdo prévia da
metodologia proposta aos interessados. Podera ser utilizada uma matriz de comparagéo entre
as possiveis alternativas levantadas, onde os varios fatores sociais, econdmicos, ambientais,
estudos de mercado, etc. sejam dispostos em colunas, para a pontuacdo de todas as
alternativas. Este tipo de matriz poderd facilitar a escolha da alternativa mais viavel. Ressalta-se
que é também nesta fase que se chega a um prévio entendimento sobre a area de abrangéncia
de que cada alternativa, de modo a se ter a exata dimensao do custo-beneficio de cada uma.

As alternativas do PGIRSU podem diferir entre si devido a varios aspectos relacionados:
a logistica de coleta, transporte e destinacao final dos residuos, a forma de remuneracéo dos
catadores, a localizagdo dos equipamentos urbanos (galpdes de triagem, locais de entrega
voluntéria de reciclaveis, etc.), ao equacionamento da gestdo dos residuos nao reciclaveis, aos
custos de investimento e de manutencado, etc. Construir uma matriz de comparacdo de forma
participativa auxilia o levantamento de situacBes que apenas as pessoas que conhecem a
realidade local podem vivenciar.

Para o caso da proposicao de acédo relacionada a capacitagcdo ou a mobilizagédo social,
as alternativas de abordagem, de temas, de método pedagdgico, de material de divulgacao, etc.
também podem variar bastante. Portanto, um estudo da combinacao dessas alternativas devera
ser realizado para se chegar a proposi¢cdo do método de capacitacdo e/ou mobiliza¢do social
mais viavel, em termos de custos e beneficios, para se atingir o objetivo proposto.

O item 6 (Produtos) apresenta de forma mais detalhada o que o estudo de alternativas e
a definicdo da alternativa mais viavel deve conter, minimamente, observadas as
particularidades da acao proposta. O item 9 (Cronograma de execucao fisico-financeiro) sugere
um prazo de 2 meses para a o estudo de alternativas e de 1 més para a definicdo da alternativa
mais viavel, que poderd ser alterado, de acordo com justificativa previamente aprovada pela
FEAM/ SEMAD. E provavel que a escolha da alternativa mais viavel ocorra automaticamente ao
final de 2 meses, com o término do estudo de alternativas; entretanto, sugere-se a extensao
deste prazo, para o caso da necessidade de complementacdo de estudos e informacgdes, que
possam dirimir duvidas sobre as alternativas.

5.6. Implementacdo da acdo e monitoramento

Nesta fase de desenvolvimento da acdo sera necessario preparar 0 campo para
executar o PGIRSU, juntando esforcos na adequacdo da logistica de coleta, transporte e
destinacdo dos residuos, na adequacdo das estruturas de triagem e armazenamento de
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reciclaveis, na divulgacdo da acdo para mobilizacdo das instituicbes comprometidas e da
comunidade em geral, etc. Destaca-se que € imprescindivel que a parte estrutural da acao
(elementos fisicos) esteja devidamente especificada em comunicacbes e material de
divulgacao; mas, mais importante ainda, é que estejam implantados, reformados ou comprados
até o dia de lancamento do programa de coleta seletiva.

E importante que seja agilizada a definicio de equipamentos e coletores. Para tanto,
sugere-se que os de uso obrigatdrio, tais como prensas, balancas, carrinhos para transporte de
fardo, etc. integrem as acdes de especificagdo, busca de recursos e compra ainda na fase de
estudo das alternativas, ja que sdo elementos de presenca comum a todas as alternativas,
provavelmente. Ja os coletores, dependem da proposicdo da alternativa escolhida final, visto
gue estdo mais ligados a logistica de coleta, transporte e destinacdo final de residuos que,
possivelmente variam de uma alternativa para a outra. Mesmo que previamente orcados em
fase anterior, para levantamento de recursos, esses elementos apenas poderdo ser
especificados e comprados apos a definicdo do modelo de coleta seletiva a ser utilizado.

Apesar de parte do recurso do Edital SEMAD 03/2010 poder ser utilizada na compra
desses equipamentos e coletores, bem como financiar obras e adequacdes das estruturas
fisicas propostas, ficara a cargo da ONG selecionada a elaboracdo de documentacdo que
subsidie o poder publico municipal a se candidatar as outras formas de financiamento e fonte de
recursos disponiveis para esses elementos, incluindo adequac¢éo do projeto aos formulérios e
termos de referéncia exigidos, desde o protocolo de solicitagdo até a aprovacgdo final do
recurso, caso haja necessidade.

No caso de acdo relacionada a capacitacdo, a fase de implementacdo deve executar
todo o conteddo programatico planejado em conjunto com o publico interessado. Para a
capacitacdo de catadores, por exemplo, os temas de maior interesse jA deverdo estar
estabelecidos, na fase anterior, entre varias alternativas, tais como: associativismo,
cooperativismo, alcoolismo, seguranca do trabalho, contabilidade geral, reciclagem, etc.

Para acdo de mobilizacdo social, a fase de implementacdo € decisiva, pois seréo
colocadas em pratica as formas de conscientiza¢do/ sensibilizacdo estudadas na fase anterior
para atingir a colaboracao do publico-alvo proposto. Todo o material de divulgagéo devera estar
devidamente adequado e preparado. Se forem utilizadas campanhas nos domicilios, sugere-se
gque sejam programadas para acontecerem concomitantemente com as propagandas veiculadas
por faixas, cartazes, midia falada, escrita e televisionada, para que o bombardeio de
informacdes facilitem a obtencéo do objetivo final.

O monitoramento do PGIRSU deve consistir no estabelecimento de indicadores de sua
efetividade e na verificacdo frequente destes indicadores, para proposicdo de medidas de
adequacdo e/ou ampliacdo da acao implementada. Poderdo ser levantados, em comum acordo
com o publico envolvido, varios indicadores, mas sugere-se a seguir, alguns que podem ser
utilizados:

* Quantitativo de material potencialmente reciclavel: Um dos principais parametros a ser
medido, indica quanto de material em potencial podera ser encaminhado para a reciclagem.
Faz se a pesagem desse material, preferencialmente enfardado, antes do momento da
comercializacdo. E registra-se este numero, para comparé-lo ao material que efetivamente
sera vendido.

« Quantitativo_de material efetivamente comercializado: Esse parametro indica qual parcela
dos materiais potencialmente reciclaveis foi realmente comercializada e busca-se pesquisar
quais foram as causas do desinteresse do comprador pelo material que sobrou. Se as
causas estiverem associadas ao mal-estado desses materiais, devido a contaminacédo por
liquidos provenientes de residuos nao-reciclaveis, ou outros fatores, este é um indicativo de
que é preciso rever alguns aspectos da coleta.
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» Dificuldade de triagem do material: Este parametro tem um carater um pouco subjetivo,
porque depende da percepcéo individual dos triadores na mesa ou esteira de catacdo. Os
triadores podem ser entrevistados, identificando-se as suas impressfes pessoais sobre a
dificuldade da triagem e sobre o grau de separacao dos residuos que foram disponibilizados
para a coleta ou podera ser medida a produtividade desses triadores, comparando o nimero
de horas trabalhadas na triagem ao longo do tempo, para ser conseguida uma mesma
guantidade de produtos reciclaveis comercializaveis.

 Motivacdo dos catadores e/ou funcionarios: Pode ser considerado um indicador da
efetividade do programa de coleta seletiva implantado. Geralmente, catadores e/ ou
funcionarios inclusos em um sistema de coleta seletiva considerado satisfatorio, tém alta
auto-estima e motivacdo para o trabalho. Se ao contrario, podem apresentar desinteresse e
alta taxa de evasao.

O item 6 (Produtos) apresenta de forma mais detalhada o que o item sobre
implementacdo e monitoramento deve conter, minimamente. O item 9 (Cronograma de
execuc¢do) sugere um prazo de 4 meses para este item como um todo, que poderd ser alterado,
de acordo com justificativa previamente aprovada pela FEAM/ SEMAD. Sugere-se que as agoes
de implantacdo ou ampliacdo sejam realizadas nos primeiros 3 meses que culminam com o dia
do langamento da coleta seletiva na area de abrangéncia proposta O Ultimo més podera ser
reservado para as observacdes dos primeiros dados de monitoramento, relativos & avaliagdo da
efetividade da coleta seletiva, apds 30 dias do langcamento.

Para acbes isoladas de capacitacdo e mobilizacdo, o prazo de implementacdo e
monitoramento podera variar de acordo com acertos prévios com a FEAM/SEMAD. A
experiéncia tem demonstrado que acdes de organizacdo/ capacitacdo de catadores de
materiais reciclaveis podem requerer prazos diferenciados, de acordo com o grau de dificuldade
encontrado nas fases anteriores, de diagnéstico e estudo de alternativas. Por outro lado, a
mobilizac¢&o social para a coleta seletiva em sistema ja consolidado previamente, pode ocorrer a
um prazo menor que o estimado, devido a campanhas anteriores.

6. PRODUTOS ESPERADOS

Como resultados da execucdo da acdo proposta, devem ser apresentados os seguintes
produtos:

6.1. PRODUTO 1 — Documento metodoldgico

Relatorio contendo metodologia proposta preliminarmente pela ONG selecionada,
lembrando que essa metodologia podera sofrer altera¢des propostas pelo publico envolvido na
acdo. As informagfes contidas nesse documento metodolégico devem contemplar, pelo menos,
0s itens a seguir, observada a pertinéncia da informacéo para a acédo proposta:

e Breve caracterizacdo da area de abrangéncia preliminar da acdo proposta, podendo incluir
caracteristicas fisicas e socio-econdmicas, além da situacdo atual e geral da gestdo de
residuos sélidos, dos problemas ambientais e sociais, assim como a justificativa da
necessidade de implementacéo da acao.

» Pressupostos metodologicos que deverdo orientar o desenvolvimento de todo o trabalho,
identificando as atividades a serem executadas, acompanhadas de quadro de planejamento
contendo as tarefas correspondentes a cada atividade, os responsaveis e envolvidos na
execucado das referidas tarefas e cronograma de execucédo e entrega dos produtos.
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» Estratégias de trabalho, roteiros e formularios a serem adotados para levantamento das
informagBes de campo (primarias) e das informagdes ja existentes (secundarias).

« Estratégias de coordenacdo e apoio técnico para as reunides, oficinas e os seminarios de
discussao publica a serem realizados.

» ldentificacdo da articulacdo a ser feita com instituicbes publicas e privadas, indicando o
profissional de contato.

6.2. PRODUTO 2 — Diagnostico e avaliacao da situacao atual

Relatdrio contendo diagndstico dos antecedentes e da situacdo atual encontrada na area
de abrangéncia proposta, bem como uma analise critica desses dados. As informacbes
contidas no diagndstico devem contemplar, pelo menos, os itens a seguir, observados a
pertinéncia da informacao para a a¢ao proposta:

» Caracterizacdo da area de abrangéncia, em suas dimensdes urbana, ambiental, social e
econbmica, detalhando-se, quanto possivel, os aspectos que envolvem a presenca de
catadores de materiais reciclaveis nas ruas e nos locais de destinacao final dos residuos; de
forma a propor solugdes compativeis com as atividades da area de abrangéncia da agéo e
com ainsercéo social desses catadores, por meio da geracao de trabalho e renda.

e Cenério tendencial do crescimento populacional e vetores de expansao urbana, caso esse
estudo seja considerado relevante para a agdo proposta.

» Caracterizacdo qualitativa e quantitativa dos residuos solidos, determinando-se quais
parametros sao importantes e/ou causam influéncia ao desenvolvimento da acao proposta.

e Descricao das estruturas de limpeza urbana e suas relacées com a acéo proposta.

* Ajuste do desenvolvimento da acdo com outros estudos e projetos que possam estar em
andamento na area de abrangéncia, sendo necessario que esses sejam detectados ainda
na fase de diagndstico.

« Anadlise das informacdes e avaliacao da situacdo atual.

6.3. PRODUTO 3 — Estudo de alternativas para a implementacdo daa ¢ao proposta

Relatorio contendo o estudo das alternativas sugeridas para o PGIRSU, para a
capacitacdo e/ou para a mobilizacdo social propostos, que devem estar de acordo com as
condi¢des técnicas, sociais, econdmicas, institucionais, juridicas e ambientais da area de
abrangéncia em que se pretende atuar. De acordo com os preceitos da gestdo integrada de
residuos solidos e da inclusdo social de catadores, as alternativas devem considerar, pelo
menos, 0s seguintes principios:

» Alternativas que priorizem a reducao na origem, aproveitamento e valorizacdo dos residuos
(separacdo dos materiais na origem, coleta e preparacdo dos materiais para reutilizacdo
el/ou reciclagem), aproveitamento de organicos, se possivel.

» Alternativas para racionalizacao e otimiza¢do dos servigos de gestao de residuos sdlidos e
reciclaveis incluindo, se for o caso, modificagbes organizacionais e legais para efetivar as
solucBes propostas e a realizacdo de estudos complementares, na area de abrangéncia da
acao.

» Alternativas de tecnologias aplicaveis a cada um dos componentes da gestdo de residuos
solidos e reciclaveis. Atentar para a aplicabilidade da(s) tecnologia(s) proposta(s), sua
utilizacdo em nivel mundial e a viabilidade de utilizacdo local.
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» Alternativas locacionais das possiveis areas para os projetos de cada uma das estruturas
propostas (estacfes de transferéncia ou transbordo, centros de armazenagem, centros de
triagem, locais de entrega voluntaria de reciclaveis, aterro sanitario e demais estruturas
resultantes da andlise de alternativas), de forma que se identifiguem as localizagbes mais
adequadas segundo as condi¢fes técnicas da area, considerando a disponibilidade dessas
areas e procedimentos para aquisicdo das mesmas. As areas destinadas a locacdo devem
ser aprovadas pelas autoridades municipais ou estaduais competentes e estar de acordo
com os planos de desenvolvimento territorial e demais andlises necessarias para a
realizacdo dos trabalhos.

e Alternativas de logistica para a coleta e transporte dos varios tipos de residuos,
especificamente os reciclaveis, incluindo a tipologia dos equipamentos e coletores mais
adequados aos modelos propostos.

e Alternativas organizacionais para a gestdo de residuos sélidos e reciclaveis, levando em
conta a institucionalidade existente atualmente e suas alternativas de otimizacédo, bem como
a participacdo dos catadores e do setor privado. Propor instrumentos que irdo regular a
forma de gestdo dos residuos (conselhos, agéncias, empresas, associacfes de catadores,
etc).

e Alternativas de solu¢cBes adequadas para as zonas rural e urbana da area de abrangéncia.

« Alternativas de implementacéo da acéo, de forma a permitir a mudanca gradual da gestéo
atual de residuos solidos.

e Alternativas de métodos de capacitacdo, considerando varios instrumentos pedagdgicos e
de comunicacao social, adequando-os aos diversos atores sociais envolvidos.

» Alternativas de mobilizag&o social, considerando varios meios de promover conscientiza¢ao
e sensibilizacdo do (s) publico (s)-alvo (s), respeitadas as suas particularidades.

Consultar e estimular a participacdo das comunidades afetadas, com relacdo as
alternativas estudadas, discutindo com os varios usuarios dos sistemas de residuos solidos
suas expectativas, a sua disposi¢cdo em colaborar com a segregac¢do de reciclaveis na fonte
(domicilios), assim como sua disposicdo em pagar pelos servigos.

Todas as alternativas devem ser economicamente e financeiramente viaveis, de forma a
garantir a viabilidade da alternativa selecionada e a sustentabilidade da acéo.

6.4. PRODUTO 4 — Proposicdo da alternativa de implementacdo da a¢  ao mais viavel

Relatério contendo a descricdo da solucdo unificada dentre as alternativas estudadas,
para o equacionamento dos problemas levantados pelo diagndstico, de acordo com as
seguintes diretrizes:

« A proposta selecionada deverd ser articulada com as varias instituicoes interessadas.

» O modelo a ser adotado devera privilegiar solu¢cbes voltadas para a reducdo da geracéo,
reutilizagéo e reciclagem dos residuos, visando ampliar a vida util do local de disposicéo
final dos residuos (aterro sanitario ou controlado ou usina de triagem e compostagem de
lixo).

» Os residuos so6lidos domiciliares, comerciais e 0s especiais, cada um com sua parcela de
(reciclaveis e rejeitos) deverdo ter manejo, coleta e destinagéo final diferenciados.

« A proposta selecionada devera definir a origem dos recursos necessarios para a
implantacdo, manutencéo e operacao.
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» Privilegiar solucdes de geracdo de emprego e renda para os catadores que atuam nas
ruas e no lixao, se for o caso.

« Propor acdes de mobilizacdo dos diversos segmentos sociais visando a reducdo do
desperdicio e manutencao da limpeza publica. Deverao ser definidos os instrumentos que
viabilizem a participacéo/controle social dentro da estrutura organizacional da alternativa
selecionada.

« O modelo proposto deve contemplar o planejamento de atividades de Educacao
Ambiental, em conformidade com as diretrizes estabelecidas pela Politica Nacional de
Educacdo Ambiental (Lei 9.795/99).

« Envolvimento da populacdo de catadores de materiais reciclaveis na acédo, visando sua
inclusdo social e a participacdo de organizacdes da sociedade civil e mesmo da
comunidade em geral, com possibilidades de contribuir para a consolidacdo de grupos
cooperativos e demais estratégias de geracao de emprego.

e Coleta: proposicdo de modelo compreendendo o dimensionamento do quadro de pessoal,
a adequacéao da frota e de equipamentos, planos de coleta (freqtiéncia, horérios, rotas e
setores), fardamento, equipamentos de protecéo individual e dos sistemas de fiscalizacdo
e controle, prevendo a adequacdo desses elementos, se houver a presenca de uma
associacao de catadores.

» Limpeza publica: proposicdo de adequacdo do sistema de limpeza publica permanente
(varricdo de vias e logradouros publicos) e esporadico (limpeza de dispositivos de
drenagem de &guas pluviais, como bueiros e bocas de lobo), para que seja compativel
com o modelo proposto para a coleta seletiva, para o desejavel aproveitamento de
reciclaveis.

* Instalacdes de apoio operacional: localizagéo e pré-dimensionamento das edificacdes e/ou
instalacBes de apoio operacional, tais como galpdes de triagem, locais de entrega
voluntaria, oficinas, garagens, locais de armazenamento, etc.

* Formacgédo e implantacdo de um conselho consultivo e de acompanhamento, avaliagéo e
atualizacdo da acao. Preferencialmente devera ser feito através da formacdo ou
fortalecimento do Forum Municipal Lixo & Cidadania no municipio que esta sediando a
acao.

6.5. PRODUTO 5 — Implementacéo da acdo e monitoramento

Relatdrio que relna as atividades necessérias a implementacédo da acdo. Para acdo que
vise a implantacdo ou ampliacdo da coleta seletiva em area de abrangéncia definida, deveréo
ser descritas as acdes necessarias até o lancamento da coleta seletiva ha area de abrangéncia
€ 0 monitoramento proposto, com resultados apresentados para o periodo imediatamente apds
este langamento.

As atividades de implementacdo da acdo devem prever minimamente, analisada a
devida pertinéncia:

» Adequacédo da logistica de coleta, transporte e destinacdo dos residuos, bem como das
estruturas de triagem, armazenamento de reciclaveis, locais de entrega voluntaria de
reciclaveis, etc.

« Especificacdo dos coletores e equipamentos, considerando as normas existentes para

padrdo de cores, aspectos ligados a ergonomia e a seguranca do trabalho, além de
consideracdes de custo.
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» Elaboracdo de documentacdo que subsidie o municipio envolvido a se candidatar as
formas de financiamento e fonte de recursos disponiveis para a aquisicdo de
equipamentos e coletores e realizacdo de obras e adequacdes.

» Efetivacdo da criagdo ou atualizacdo da legislacdo do municipio envolvido que
regulamente a gestdo de residuos sdlidos e, mais especificamente, a coleta seletiva, e
gue considere a solucéo integrada e consorciada dessa gestéo, se for o caso, desde que
tenha sido fruto de deliberacéo de todos os interessados.

» Execucdo dos programas de capacitacdo em educagdo sanitaria e ambiental e em
associativismo e cooperativismo, necessarios a implementagdo e manutencdo da
sustentabilidade da acéo.

« Consolidacao final do contetdo programético, confec¢cdo de material didatico, definicdo de
local para realizagéo dos cursos, etc., para acéo de capacitacao.

» Promocao da mobilizagdo social e das instituicbes publicas e privadas, por meio da
difusdo de informacbes e divulgacdo dos objetivos da acdo, promovendo a
conscientizacdo/ sensibilizacdo desse publico, visando também a implementacdo e a
manutencéo da sustentabilidade da agéo.

« Definicdo e reproducdo de material de divulgacdo, detonacdo das campanhas a serem
veiculadas pela midia, etc., para a¢cdo de mobilizacédo social.

« Estabelecimento de indicadores de desempenho, que possam aferir a efetividade da agéo
de modo propor adequacoes e ajustes.

e Instituicdo do Forum Municipal Lixo & Cidadania, caso ainda ndo exista no municipio
envolvido, que poderd ser composto das pessoas ja envolvidas com a acdo,
transformando-o em um conselho consultivo e de acompanhamento, que inclua encontros
sistematicos e envolva a participacdo de varios setores do municipio.

Para monitorar uma acao de coleta seletiva € necessario estabelecer indicadores de sua
efetividade, verificar frequentemente como estdo estes indicadores e propor medidas para
adequacdes da acdo de coleta seletiva implementada. Poderdo ser propostos Varios
indicadores, mas foram sugeridos, no item 5, relativo @ metodologia, alguns que podem ser
utilizados.

Todos os indicadores citados anteriormente, denotariam a necessidade de melhorar a
segregacao, ainda nos domicilios, intensificando as campanhas de conscientizagdo e/ou
sensibilizacdo da populacéo atendida. E necessario, ainda, avaliar em cada caso, qual indicador
€ importante para abranger outras especificidades da area atendida, tais como re-adequacotes
dos equipamentos de entrega voluntaria de reciclaveis, modificacdes nos compartimentos e nas
rotas de veiculos coletores, etc.

6.6. PRODUTO 6 — Relatorio final consolidado

Deverd ser apresentado um produto final que retna todos os anteriores.

7. PERFIL

Deverd ser indicada a composicdo da equipe de trabalho que desenvolvera a acéo.
Devera ser apresentada a estrutura organizacional proposta para desenvolver o programa,
destacando o nivel, as func@es, responsabilidades e inter-relagdes de cada um dos cargos do
grupo de trabalho. Indicar, ainda, os tipos de contratos a serem firmados com o pessoal ou
entidades a serem sub-contratadas.
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A equipe técnica que desenvolvera os trabalhos devera ser formada, pelo menos, pelos
profissionais relacionados a seguir, levando em conta que os requisitos exigidos para o pessoal
devem ser cumpridos por todos e que, caso ndo se cumpra qualquer dos requisitos exigidos, a
proposta ndo podera ser considerada.

1. Coordenador de Projeto: profissional com experiéncia geral minima de 5 anos e
experiéncia especifica minima de 3 anos na coordenacdo de projetos nas areas relacionadas
com a elaboracdo de planos de gestdo de residuos sélidos e em projetos relacionados com o
manejo de residuos soélidos e coleta seletiva.

2. Especialista em residuos sélidos: um profissional de engenharia com especializacao
em area afim ou similar a do projeto, com experiéncia geral minima de 3 anos e com
experiéncia especifica minima de 2 anos nas areas relacionadas com projetos e/ou operagfes
de armazenamento, logistica de sistemas de coleta, transporte, transferéncia, tratamento e
sistemas de disposicao final de residuos sélidos.

3. Especialista em coleta seletiva: um profissional com especializacdo na éarea de
residuos sélidos, com experiéncia geral minima de 3 anos e com experiéncia especifica minima
de 2 anos em areas relacionadas com projetos e/ou operacdes de recuperacao, reciclagem,
aproveitamento, comercializacao de reciclaveis ou atividades relacionadas com estas areas.

4. Especialista em gestdo do meio ambiente: um profissional com especializacdo na
area ambiental, com experiéncia geral minima de 3 anos e com experiéncia especifica minima
de 2 anos em areas relacionadas com manejo de recursos naturais, estudos de impacto
ambiental no campo de residuos soélidos, gestdo ambiental para o desenvolvimento sustentével,
monitoramento ambiental e/ou similar, legislagdo ambiental e planejamento ambiental.

5. Equipe adicional: assessores ou profissionais de diferentes areas, necessarios para
cobrir toda a area de abrangéncia que o projeto requeira, assim como para os diferentes tipos
de residuos envolvidos e o pessoal técnico, operativo e auxiliar administrativo requerido para o
desenvolvimento do projeto e cujas tarefas regulares tenham relagdo com os objetivos e
alcance do projeto.

Necessariamente, um dos membros da equipe deve assumir a chefia dos trabalhos na
condi¢do de Coordenador do Projeto, obrigando-se o mesmo a encontrar-se vinculado a ONG
na data de selecdo discriminada no Edital, 0 que sera comprovado juntamente com o curriculo.
Além das atribuicfes ja listadas anteriormente, o Coordenador de Projeto deve ter experiéncia
em coordenacgdo de projetos nas areas relacionadas com a elaboracao de planos integrados de
residuos sélidos urbanos e em projetos relacionados com coleta seletiva de residuos.

8. ORCAMENTO

O orcamento previsto para promocdo das acdes constantes do termo de referéncia em
questao esta discriminado de acordo com as categorias descritas no subitem 2.1 deste edital.

9. CRONOGRAMA DE EXECUCAO FiSICO-FINANCEIRO

O prazo total estimado para execucdo dos servicos especificados neste Termo de
Referéncia € de 12 meses e cada etapa gera um produto especifico. Cada um dos produtos
relacionados no Item 6 deve ser entregue nos prazos estipulados a seguir, contados a partir da
assinatura do contrato.

Podera ser proposto cronograma fisico de desenvolvimento de produtos adverso ao
especificado a seguir, em funcdo da acdo pretendida, desde que aprovado previamente pela
SEMAD/ FEAM.
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Podera ser proposta alteragdo no prazo de entrega dos produtos, caso tenha havido
alteracdo no cronograma fisico de desenvolvimento dos produtos, desde que aprovado
previamente pela SEMAD/ FEAM.

Independente de ter havido alteragdo no prazo de desenvolvimento e entrega de
produtos, o cronograma de desembolso financeiro ndo tera sua distribuicdo percentual
modificada, cabendo a cada entrega de produtos o percentual fixado no item 9.3, a seguir.

9.1. Cronograma fisico para desenvolvimento de cada um dos produtos:

PRODUTOS (Pi)/ meses 1 2 3 4 5 6 7 8 9 |10 |11

P1 - Documento metodologico

P2 - Diagnostico e avaliagao da situagdo
atual

P3 - Estudo de alternativas de
implementacdo da acdo proposta

P4 - Proposicéo da alternativa de
implementacao da acdo mais viavel

P5 - Implementacdo da acéo e
monitoramento

P6 - Relatério final consolidado

9.2. Cronograma de entrega de produtos:

PRODUTOS (Pi) PRAZO FINAL DE ENTREGA
P1 - Documento metodolégico Inicio do 2° més
P2 - Diagnostico e avaliacdo da situacao atual Inicio do 5° més
P3 - Estudo de alternativas de implementacéo da ag&o proposta Inicio do 7° més
P4 - Proposigdo da alternativa de implementacao da acao mais viavel Inicio do 8° més
P5 - Implementacdo da acdo e monitoramento Inicio do 12° més
P6 - Relatorio final consolidado Final do12° més

JOSE CARLOS CARVALHO
Secretéario de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel

FERNANDO ANTONIO LEITE
Diretor de Gestao Participativa
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